08 g Israel Moreno Rivera
B o NG
L WA DIPUTADO FEDERAL

& v,

ey &
%5‘% \:{ﬁi&),{‘
e RS Lr

LXID LEGISLATURA
CAMARA DE DIPUTADOS

Del diputado Israel Moreno Rivera, relativo a la reunién de la Comision de Servicios Pablicos y
Defensa del Usuario vy el Consumidor del Parlamento Latinoamericano, lievada a cabo los dias 29 y
30 de agosto del 2014, en Atuntaqui provincia de Imbabura, Republica del Ecuador.

En cumplimiento con lo dispuesto en el Titulo Octavo, Capitulo IV, Articulo 277 del Reglamento de
la Camara de Diputados, presento el -siguiente informe de actividades del viaje y participacién en la
reunién de la Comisidon de Servicios Plblicos y Defensa del Usuario y el Consumidor del
Parlamento Latinoamericano (Parlatino).

En la ciudad de Atuntaqui provincia de Imbabura, Replblica del Ecuador, se reunié la Comision de
Servicios Publicos y Defensa del Usuario y el Consumidor los dias 29 y 30 de agosto de 2014, con la
participacién de los siguientes parlamentarios:

NOMBRE | REPRESENTANTE DE
Daniel Nifiez Chile
Mezoth Shriqui Rapp Bolivia
Ricardo Planchén Uruguay
Horacio Yanes Uruguay
José Ramaon Sanchez ) Venezuela
Salustiano Salinas Paraguay
| Israel Moreno Rivera México

De acuerdo a la informacién que nos fue enviada como orden del dia teniamos agendado para el
primer dia de trabajos, como Tema | La Red de Consuma de la OEA.

La RCSS tiene como elementos fundamentales los siguientes:

% Recoleccién, clasificacion y publicacién de forma permanente de las alertas y medidas
adoptadas por los principales mercados del mundo que ya cuentan con sistemas de alerta
temprana, sobre productos considerados inseguros {principalmente recalls).

3 Recoleccién y publicacion de informacién sobre estandares, reglamentos y normas
téenicas, mejores préacticas de vigilancia de mercados, y otros documentos de interés
sobre seguridad de los productos de consumo y su impacto sobre la salud.

% |ntercambio de forma segura y rdpida de comunicaciones entre autoridades competentes
para el fortalecimiento de la vigilancia del mercado sobre la seguridad de los productos a
nivel regional.
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» Creacion de un espacio de amplia difusion de la tematica y de capacitacion de funcionarios
de autoridades de proteccién del consumidor y de salud, asi como de otros profesionales e
individuos interesados.

La RCSS tiene como ambito de focalizacidon, en virtud de las recomendaciones realizadas por los
futuros usuarios, todos los productos de consumo, con excepcién de los alimentarios, quimicos, y
aquellos cominmente excluidos de los sistemas de alerta temprana mas importantes.

Sin embargo, y aprovechando la amplia experiencia de la OPS en ese aspecto, se estd disefiando
un proyecto tendiente a incorporar al trabajo de la RCSS las recomendaciones de la Organizacién
Mundial de la Salud relativas al mercadeo de alimentos para nifios, y la bisqueda de su aplicacién
préctica de forma factible por parte de los paises de las Américas, particularmente Latinoamérica y
el Caribe, a partir de cada situacion nacional particular.

A los efectos de la preparacion, disefio e imptementacion de la RCSS se han realizado las siguientes
actividades:

% Relevamiento de la normativa vigente en los paises de la region para contar con un
panorama claro del grado de avance legislativo en materia de derechos del consumidor en
el Hemisferio.

% Contactos con diversas autoridades de instituciones nacionales y de organismos
internacionales para identificar posibles alianzas y fuentes de financiamiento para el
disefio y desarrollo de proyectos tendientes a implementar el mandato.

% Organizacién, en septiembre de 2009 en Washington D.C., de un taller de especiatistas de
agencias gubernamentales de proteccién al consumidor y agencias sanitarias,
organizaciones civiles y organismos internacionales, para el debate de la temdtica en la
region, y el intercambio de ideas para el dimensionamiento de las actividades a
desarrollar.

» Creacién de una alianza con la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS) para el disefio
y futura implementacién de un Sistema Interamericano de Alerta Temprana (SIAT)
tendiente a detectar rapidamente y coordinar la accion para evitar el ingreso de productos
de consumo no alimentarios inseguros a los mercados americanos.

¥ Presentacion, en febrero de 2010, a la Comisién General del Consejo Permanente de la
OEA de un informe en conjunto con la OPS referente a los pasos dados en la tematica de la
seguridad de los productos de consumo y su impacto en la salud.
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» Coordinacién de esfuerzos con el Gobierno de Brasil, para el plan de trabajo tendiente a la
construccién de un SIAT, con una primera etapa denominada "Red Consumo Segurc y
Salud", como mecanismo para el intercambio de informacién y experiencias gue
contribuird a la conformacién y consolidacién de los sistemas nacionales y regionales para
fortalecer la seguridad de los productos.

% Contactos con la Organizacidn para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico (QCDE) para
estrechar vinculos y buscar vias de cooperacién en la realizacién de proyectos con
finalidades coincidentes, y articular los esfuerzos regionales con las actividades globales.

» Organizacion del evento "Hacia la construccién de un Sistema Interamericano de Alerta
Temprana", en abril de 2010, que reunié por primera vez el grupo de trabajo constituido a
estos efectos, y se discutieron los lineamientos para la implementacion de la primera fase
del proyecto de creacién de la RCSS.

> Celebracién de un encuentro, en junio de 2010 en la ciudad de Washington D.C,, entre el
Secretario General de la OEA, autoridades de la OPS y del Gobierno de Brasil, en el cual se
coordiné el inicio de los trabajos hacia el disefio e implementacion de la RCSS y se
oficializé el apoyo econémico del Gobierno de Brasil a la iniciativa, tras la aprobacidn por
parte de la Asamblea General de la OEA de la Resolucion AG/RES. 2549 [XLO/10).

> Disefio, por parte del Departamento de Informacién y Tecnologias de la Secretaria para la
Administracion y Finanzas {DOITS) de la OEA de un prototipo del Portal Woeb de la RCSS, a
efectos de ser estudiado y validado por las autoridades de diversos organismos de
proteccién de derechos de consumidores y agencias de salud de la region, ofreciendo
instancias de didlogo para la realizacién de sugerencias gue contribuyan a mejorar el
portal.

» Organizacién, junto con el gobierno del Peru, a través del Instituto Nacional de defensa de
la Competencia y la Propiedad Industrial (INDECOPI) y la OPS de un seminario
internacional sobre "Normas y Practicas de Vigilancia de Mercado y Consumeo Seguro” gue
se llevé a cabo en Lima, Pert en agosto de 2010; que tuvo como finalidad compartir las
experiencias de vigilancia de mercado para la seguridad de productos, as{ como discutir los
aspectos sustantivos que deberfa contemplar la RCSS y los pasos a seguir para su
implementacién. En oportunidad de este Seminario se presento formalmente el prototipo
de la RCSS, que fue validado por representantes de los paises que conforman el grupo
técnico asesor (GTA}, OPS, Consumers International y las autoridades nacionales presentes
en el Seminario.
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Ademias de las sugerencias recibidas de manera presencial, el Portal prototipo fue puesto a
disposicion del publico durante algunas semanas, de forma de que lo pudieran estudiar
detalladamente, y a los efectos de que aquellos paises gue no pudieron hacerse presente en Perl
manifestaran sus opiniones y sugerencias.

Cabe mencionar que dicho tema no fo abordamos, por lo que solicitamos una sesion
extraordinaria €ste afio para atender a la presentacion de la Red det Consumo de la OEA.

Como Tema !l teniamos agendado en la orden del dia el Derecho Humano a la proteccion al
consumidor y su regulacién en las Constituciones de los paises de Latinoamérica.

Es importante sefialar que la proteccién de los derechos humanos no solo estd plasmada en la
Constitucion; ademas, éstos se encuentran reconocidos en diversos instrumentos juridicos. Existen
mecanismos jurisdiccionales y administrativos que garantizan la proteccion de los derechos
humanos previstos en la Constitucion y en los instrumentos internacionales.

Asimismo, la Constitucion establece organismos no jurisdiccionales de proteccién de los derechos
humanos. Aunado al funcionamiento de estos organismos, dentro de la Administracion Pablica
Federal se han realizado esfuerzos por mejorar la proteccion y promocién de los derechos
humanos. Entre otros, se puede mencionar la creacion, durante la presente administracion, del
Consejo Nacional para Prevenir ia Discriminacion, el Consejo Nacional Consultivo para la
Integracién de las Personas con Discapacidad, la Comisién Nacional para el Desarrollo de los
Pueblos Indigenas y la Procuraduria Federal del Consumidor.

México es el segundo pais latinoamericano con una Ley Federal de Proteccién al Consumidor
{después de Venezuela) y el primero en crear una Procuraduria. La experiencia mexicana es
importante, al ser el segundo pais con una ley de este tipo, especialmente para los paises que
empiezan a trabajar en la proteccion de los derechos de los consumidores.

Ante la ausencia de los titulares como Presidente y Vicepresidenta, se abrid el debate respecto a
nuevas teméaticas a tratar por la Comision:

1. El Diputado Ricardo Planchon de Uruguay propuso gue en la Asamblea General a
realizarse en Panama se proponga contar con una legislacion gue establezca el derecho al
acceso a la salud para aquellas personas que sufren de obesidad u otros trastornos
alimenticios y que enfrentan riesgos por lo tanto para la salud, debido a la situacion que
los aqueja.

2. El Diputado Daniel Nifiez de Chile, propuso abordar la tematica del agua, en particular lo
gue se refiere al derecho al acceso al agua como un derecho de todos los seres humanos.
Sefiala que en Chile se vive escasez de agua y que el actual Codigo de Aguas y la
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Constitucién Politica no privilegian este derecho y propone elaborar una Legisiacién Marco
que integre también las normas existentes en esta materia en otros paises de
Latinoamérica.

3. El Diputado José Ramén Sdnchez de Venezuela, propuso revisar la existencia de una ley
Marco respecto a los Derechos del Consumidor, que sirva de guia para el debate o reforma
de las leyes del consumidor de cada pais.

4. El Diputado Horacio Yanes de Uruguay, planted su preocupacién sobre las consecuencias
de las condiciones que FIFA impone a los paises y sus integrantes a raiz de los diversos
hechos acontecidos en el mundial de futhol de Brasil 2014.

Conclusiones.

Por lo anterior surge como propuesta comiin analizar la problematica de los derechos del
consumidor que posee quien paga por asistir a un partido de futbol del mundial, y por otro lado se
plantea la necesidad de regular o ejercer un control publico sobre la IFA, en tanto es un organismo
supranacional que puede pasar por encima de la soberania de los paises.

Tenemos por delante grandes asuntos que atender, como el abasto del agua. Recurso natural que
cada dia se hace mas complicado hacer llegar a todos los ciudadanos, y gue ademas no debe darse

ta desigualdad en el abasto del recurso natural.

Solicitamos una sesion extraordinaria éste afio para atender a la presentacion de la Red del

Consumo de la OEA.
AT w TE .
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